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YERELDE DEMOKRASI VE YEREL E-KATILIM

Niyazi KARABULUT" - Erdal BAYRAKCT”

OZET

Demokrasi gelenegi yerelde kazanilan ve yerelden ulusala
aktarilan bir gelenektir. Bu anlamda yerel yonetimler ve demokrasi
arasinda incelenmesi gereken 6zel bir iligski oldugu bilinmektedir. Bu
iliski uzun yillardir bircok uzman tarafindan farklh yénlerden incelenmis
ve analiz edilmistir. Bu kapsamda calismada Turkiye’de gelismekte olan
bir olgu olan e-katilim olgusu yerel anlamda demokrasinin bir kaynag:
olarak incelenmektedir. Zira katiim demokrasinin islemesi icin hayati
bir 6neme sahiptir. Gintimuz sartlarinda yo6netim anlayisinin bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelere ayak uydurmasi ve zamani
yakalamas: ihtiyacindan dolay: da e-katilim uygulamalar: da 6ne ¢ikan
bir konu olmustur.

Calisma oOncelikle yerel yoénetimler ile demokrasi arasindaki
iliskiden, bu iliski sonucunda ortaya c¢ikmis olan yerel demokrasi,
demokratik yerel yonetim ve yerel 6zerklik kavramlarindan ve katilim
kavramlarindan bahsederek konunun gelisimine yo6nelik gerekli 6n
bilgiyi aktarmaktadir. Daha sonrasinda e-katillm kavraminin
tanimlanmas1 ve aciklanmasi ile birlikte yerelde e-katillmin 6nemi,
etkileri ve uygulama alanlar1 tizerine bir tartisma ortaya koymaktadir.
Tuarkiye’de hentiz gelismekte olan ve uygulama alani dar olan e-katilim
olgusunun aciklanmasi, yaratacag faydanin ifade edilmesi ve uygulama
Onerileri verilmesi ile calisma sonuclandirilmaktadir.

Calisma e-katilim uygulamalarinin yerel anlamda 6neminin ortaya
konulmas1 ile yerelden baslanarak Turkiye’de e-katillm uygulama
alaninin genisletilmesi icin bir kaynak olusturmas: amaciyla
hazirlanmistir. Nitel arastirma yontemlerinden uygulamali
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degerlendirme ve politik arastirma yontemi kullanilarak e-katilimin
yerelde demokrasi anlayisinin gelistirilmesinde oynayabilecegi roller
analiz edilmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda e-katilim
unsurlarina sahip olan ve e-katilim uygulamalarini basariyla hayata
geciren yerel yonetimlerde; daha genis bir sivil katilima ulasma yolunda
onemli adimlar atilmis olacag, daha demokratik bir yapiya sahip
olunacag, demokrasi ve yerel yonetim iliskisinin saglamlasacag ve
demokrasi kultirtintn yeni boyutlar kazanacag sonuclarina
ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Demokrasi, Yerel Yonetimler, katilim, e-
katilim, yerel e-katilim

DEMOCRACY IN THE LOCAL AND LOCAL E-PARTICIPATION

ABSTRACT

The understanding of democracy is a tradition gained locally and
transferred from local to national. In this sense, it is known that there
is a special relationship between local governments and democracy.
This relationship has been examined and analyzed by many experts for
many years. E-participation is a developing phenomenon in Turkey and
in this context, it is examined in this study as a source of democracy in
the local sense. Because participation is a vital component for
functioning of democracy. In today's conditions, because of the need to
catch up with the developments in information and communication
technologies and to catch up with time, e-participation applications
have become a prominent issue.

The study primarily deals with the relationship between local
administrations and democracy, then the concepts of local democracy,
democratic local government and local autonomy which emerged as a
result of this relationship, and the concept of participation. Then, with
the definition and explanation of the concept of e-participation, a
discussion on the importance, impacts, and application areas of e-
participation in the local level is presented. The study is finalized with
the explanation of the benefits that will be created by e-participation as
a developing phenomenon in Turkey and the application suggestions of
e-participation.

The study is prepared for creating a source for the expansion of e-
participation applications in Turkey beginning from the local level to the
whole by emphasizing the importance of the implementation of e-
participation at the local levels. It has been tried to analyze the roles
that e-participation can play in developing the democracy in local level
by using practical evaluation and political research method from
qualitative research methods. As a result of the research, it is reached
that in local administrations which have e-participation elements and
implement e-participation applications successfully; important steps
will be taken to reach a broader civic participation, a more democratic
structure will be achieved, the relationship between democracy and
local government will be strengthened, and democracy culture will gain
new dimensions.
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STRUCTURED ABSTRACT

Local governments are important organizations which have the
role to teach the skills of participation and self-management. Therefore,
local governments can be expressed as the basic educational
institutions of democracy because they are the closest administrative
unit to the public. In addition, the development of local governments as
democratic institutions is parallel to the development of democracy.
That is, the examination of the critical relationship between local
governments and democracy is important in terms of both concepts. Hill
(1974: 22) argues that it is easier to implement the principles which are
the basic requirements of democracy such as the principle of
participation, the principle of transparency, and the principle of
accountability to voters. According to Hill, public participation is much
more intense and direct in local level than in the national level.

It is said by many thinkers that there is a strong relationship
between local governments and democracy (Sharpe, 1970: 156;
Beetham, 1996: 30). But a democratic local government can only
develop in a democratic society. According to Wickwar (1970,74), if a
political system does not have a democratic character in a country,
there cannot be a connection between local governments and
democracy. On the other hand, the development and establishment of
democracy in the local administrations is of paramount importance for
the development of democracy in general. Thus, in order to establish a
healthy democracy, local governments take a leading position. However,
in terms of the development and sustainability of democracy in local
governments; public participation should be supported, the public
should be equipped with the skills of self-manage, and the area of
freedom of people should be expanded (Tekeli, 1983: 3; Kutlu &
Kahraman, 2018: 125).

Local participation is one of the most important elements for the
democratization of local governments and for the continuity of
democratic local governments. Participation, which is gaining more and
more importance in local governments in terms of closeness of the
public to the administration, is seen as a sine qua non for the
development of democracy. In this context, this study focuses on the
importance of the participation in local governments, types of
participation, and examples of participation. Participation is defined as
all actions aimed at influencing the decisions of the institutions and
persons who take part in the determination, implementation and
supervision of public policies or to use the power (Citci, 1996: 10). In
the simplest sense, public participation can be expressed as the public
being involved in the determination and implementation of public
policies.

The forms of public participation in administration are divided
into two as classical means of participation and modern means of
participation. The classical means of participation include forms of
participation such as voting, being a candidate, filing a lawsuit, using
the right of petition, and using press tools in which the people basically
participate in the administration. In addition, apart from individual
forms of participation, it also includes mass participation methods such
as demonstration marches and propaganda meetings (Erogul, 1991:
174). Modern forms of participation prescribe relatively a more active
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participation than in classical forms (Yalcindag, 1996: 131). Modern
forms of participation are also divided into different forms. Among these
forms; active citizen participation, civil society participation, and forms
of electronic participation are the most prominent ones. This study
focuses on electronic means of participation in terms of local
governments.

At the end of the twentieth century and the beginning of the 21st
century, public administration entered into a process of change and
transformation towards the developments in information and
communication technologies. This transformation process has led to the
digitalization of management and e-government applications as a new
management approach throughout the world. In the context of the
issues of democracy and participation, the process of digitalization has
become more and more important and today it has brought the
concepts of e-democracy and e-participation to an important point. E-
participation has played an important role in the forms of participation
in management. In order to increase and facilitate participation all over
the world, e-participation practices have come to the forefront. In this
context, a special place should be given for e-participation when
discussing the issue of participation.

The inclusion of information and communication technologies in
politics has created new relations between citizens and politicians by
initiating radical changes in political life. With this transformation,
information and communication technologies have created models such
as e-government, e-management or e-governance depending on the
model of public administration in which they are implemented brought
innovations such as e-democracy, e-marketing and e-participation into
the fields of politics and management sciences (Sahin and Orselli, 2003:
343-344). Information and communication technologies have
introduced strong technical improvements to public administration
which can help in terms of improving information, communication,
consultancy, negotiation, and decision channels and making them
faster, simpler, and more effective (Ates, 2003). Thus, it facilitated more
direct and more personalized communication and paved the way for
more direct and collective participation in the political system. In
addition, e-participation allowed time and distance problems to be
minimized and reduced organizational costs. Thus, the transfer of
participation to the electronic environment has made it possible to
progress towards new forms of politics and to increase citizen
participation (Karkin, 2012: 49).

E-Participation experiences emerged in the eighties and the late
nineties by converting technologies such as telephones, televisions or
the Internet in 2000s into democratic innovation mechanisms. In recent
years, e-participation experiences have improved significantly.
Nevertheless, there have been difficulties in the realization of radical
changes through technological mechanisms in political systems, and
consequently important differences have occurred in the driving forces
of e-participation experiences (Orselli et al., 2018: 115).

E-participation is defined as the expansion and transformation of
participation through the use of information and communication
technologies in democratic governments (Saebe et al., 2008). The aim of
introducing the e-participation concept is to encourage active citizen
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participation in democracy by creating meaningful effects and changes
in public policies.

In order to understand the concept of e-participation, it is
necessary to examine the elements and determinants as well as the
meaning of the concept. There are certain variables involved in e-
participation. According to Seebg et al. (2007), these variables are stated
as the actors of e-participation, the factors affecting a-participation, e-
participation activities, the effects of e-participation and the evaluation
of e-participation. The actors of e-participation are defined as citizens,
politicians, public institutions and authorities and non-governmental
organizations or voluntary organizations. E-Participation activities are
expressed as e-voting, online political discourse, online decision
making, e-activism, e-counseling, e-campaign and e-petition. The
factors affecting e-participation are listed as accessibility,
infrastructure, basic technologies, politics, accessibility, legal
regulations and state organization. The effects of E-Participation are
listed as civic engagement effects, deliberative effects and democratic
effects. The evaluation of e-participation refers to the assessment and
evaluation of the actors, activities, impacts and factors affecting e-
participation in e-participation. All of the above listed elements act in a
certain order to form the e-participation phenomenon (Seebg et al.,
2007).

It is stated that the concept of e-participation, which was put
forward for wider civic participation, is an effective model for increasing
participation in terms of local governments (Macintosh and Whyte,
2008). Considering that citizens play a key role in the development of e-
participation, it can be stated that e-participation is a citizen-focused
understanding. From this perspective, e-participation is also important
in the context of the previously mentioned relations between
participation and local government. Because local governments have
advantages over access to information, infrastructure, basic
technologies, politics, accessibility, legal regulations and state
organization, which are the factors affecting e-participation, compared
to the larger management units. Transportation to all the factors
mentioned in the local is much faster and easier than the national and
international levels. Therefore, the availability of these factors, which
are essential for the realization of e-participation activities, makes e-
participation more available in the local level. With this opportunity, an
environment is prepared in which e-participation actors can be more
easily involved in the system. Thus, the formation of e-participation
processes in local governments will be ensured and e-participation
activities will be realized easily.

In terms of the role played by local governments in the
development of democracy, e-participation also plays an important role
in the development of the four basic characteristics that Wickwar (1970:
74) points out. The contribution of e-participation is undeniable in the
context of the above mentioned impacts, in that local governments are
democratic education units, they contribute to the formation of equality
and freedom principles, they implement the values such as public
participation and the majority principle, and finally they become
transparent and accountable. However, in this point, the shaping of e-
participation in accordance with the characteristics of the local
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government unit is also gain a great importance. Hence, e-participation
should not be expected to be effective unless proper planning and
practices are implemented.

Eligibility for e-participation activities to be effective in local
governments can be ensured from the evaluation of the local
government units in terms of socio-economic aspects, education level,
political aspects, geographical features, and many other aspects. In
particular, public access to the Internet and the use of the Internet at
the local level is the most fundamental factor at this point.

¢ In places where internet access and knowledge level is low, first
of all, easy and instructive applications should be implemented. For
example, e-participation activities such as e-voting and e-petition can
be introduced to the public as an effective method as public practices
without waiting queues or procedures. In addition, the use of online
political discourse and online decision-making channels can be effective
methods in where internet access is high.

e Citizens' participation in the decisions taken in the local
government units or their participation as a result of the votes they use
via the internet will play an important role both in the development of e-
participation at the national level and the incentives for the citizens to
participate.

e Additionaly, the use of e-participation channels by non-
governmental organizations and voluntary organizations operating at
local level and their actions which aim to ensure online citizen
participation by taking their activities online can be effective methods
for e-participation to be effective. At this point, it is envisaged that the
incentives of non-governmental organizations will contribute to the
acceleration and development of these processes.

¢ Finally, the participation of citizens can be enhanced, decision-
making processes can be strengthened, and local governments can
become more democratic with well-planned and well-organized e-
participation practices.

As a result, it can easily be stated that local governments,
which have e-participation elements and have successfully implemented
e-participation applications, have taken important steps towards a
wider civil participation and have a more democratic structure.
However, with the impact of external factors such as socio-economic
structure, political culture, education level and so on, e-participation
activities are likely to fail. Therefore, in planning e-participation
activities, it is important to analyze all internal and external factors in
depth and to implement activities in accordance with these factors.
Therefore, very lastly, it can be said that the relationship between
democracy and local government will be strengthened and the
democratic culture will gain new dimensions in local administration
units where on-site and consistent e-participation activities are
implemented.

Keywords: Democracy, Local Administrations, Participation, E-
Participation, Local E-Participation
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Giris

Yerel yonetimler, halka yonetime katilma ve kendi kendini yonetme becerilerini kazandiran
onemli kuruluglardir. Bunun yaninda, demokrasinin en etkin sekilde hayata gecirildigi kuruluslar
olarak da yerel yonetim kuruluslar1 6ne ¢ikmaktadir. Zira yerel yonetimler, halka en yakin yonetim
birimi oldugundan dolayr demokrasinin en temel egitim kurumlari olarak ifade edilebilirler. Ayrica,
yerel yonetimlerin demokratik kuruluglar olarak gelismesi de demokrasinin gelismesiyle paraleldir.
Hill’e gore (1994); yerel yonetimlerin gelismesi acisindan yerel yonetimlerde demokrasi anlayisinin
gelismesi Onemli bir yere sahiptir. Yerel yonetimler ile demokrasi arasinda bulunan kritik iliskinin
incelenmesi ise her iki kavram agisindan da dnemlidir. Demokrasinin yerel yonetimlere bagli olarak,
yerel yonetimlerin de demokrasiye bagli olarak gecirebilecekleri degisiklikler gbéz Oniinde
bulunduruldugunda boyle bir incelemenin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Yerel yonetim birimleri halkin yonetime dogrudan katilimi, kamu hizmetlerinde halka
yakinlik, seffaflik ve demokrasinin uygulanmasi gibi agilardan demokrasinin hayata gegirilmesinin en
kolay oldugu yonetim birimleri olarak goriilmektedirler. Bu anlamda yerel yoOnetimlerin yerel
demokrasiler olarak nitelendirildigi de goriilmektedir. Ancak yerel demokrasi kavraminin
kullanilabilmesi i¢in merkezi yonetimden bagimsiz bir yerel iktidarin olmasi gerekliligi genel kabul
goren bir durum halini almistir. Bu noktada demokrasinin yerellestirilmesi yerine yerelin
demokratiklestirilmesi anlayigini iceren demokratik yerel yonetim kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Yani
demokratik yerel yonetim kavraminda yerel yonetimin demokratikligi, yonetim siireglerinin isleyisi ve
yonetimin uygulamalari dikkate alinmaktadir.

Caligmada Oncelikle yerel yonetimler ve demokrasi arasindaki iliskinin tarihgesinden
baslanarak aralarindaki iligki temellendirilmeye ¢alisilmaktadir. Aradaki iligskiye yonelik olarak ortaya
atilan goriiglere yer verilmekte ve bu goriislerin tutarliliklar ile altyapilar tartisilmaktadir. Ayrica,
yerel yonetimler arasindaki iliski sonucunda meydana getirilmis olan yerel demokrasi ve demokratik
yerel yonetim kavramlarma yer verilerek ikisi arasindaki farkliliklar ortaya konulmaktadir. Bu
baglamda ortaya ¢ikan yerel 6zerklik kavraminin yerel yonetimlerde demokrasi agisindan incelenmesi
ile 6zerklik sonucu ortaya ¢ikan uygulamalarin faydalar tartisilmaktadir. Son olarak da demokrasinin
islemesi i¢in hayati bir Oneme sahip olan katilim konusuna deginilmektedir. Yerel katilimin
gerekliligi, gelisimi ve uygulanmasi agisindan bir inceleme yapilarak katilimin 6nemi ortaya
konulmaktadir. Tiim bunlar genel olarak degerlendirildiginde yerel yonetimler ve demokrasi
arasindaki iligkinin incelenmesi, sonuglarinin irdelenmesi ve 6neminin ifade edilmesi ¢alismanin ilk
hedefidir.

Caligmanin son bdliimiinde yerel yonetimlerde e-katilim konusu incelenecektir. Daha 6nce
islenen konularla ortaya konulacak olan arka planin iizerine son boliimde oncelikle e-katilim
olgusunun agiklanmasi ve e-katilimin belirleyicilerinin ortaya konulmasi sonrasinda yerel
yonetimlerde demokratik bir unsur olarak e-katilimin 6nemi tartigilacaktir. Calismada nihai olarak
ulasilmak istenen hedef; e-katilimin yerel yonetimlerde demokratik bir unsur olarak 6nemini ortaya
koymak, olasi olumlu ve olumsuz etkilerini incelemek ve e-katilim faaliyetleri hakkinda uygulama
oOnerileri ortaya koymaktir.

1. Demokrasi, Yerel Demokrasi ve Yerel Yonetimler

Yerel yonetimler, ¢cagdas siyaset ve yonetim anlayislar1 icerisinde demokrasinin temel taglar
olarak goriilmektedirler (Toprak Karaman, 2006). Yerel yonetimlerde se¢gmenler ile segilenler
arasindaki cografi ve toplumsal uzakligin merkezi yonetim birimlerine nazaran daha az olmasi, Eren’e
(1996: 92) ve Citci’ye (1996: 6) gore demokrasi kuraminin 6ngdrdiigii sekilde hem gergek bir segme
stirecinin hem de etkili bir halk denetiminin ger¢eklesmesini saglamaktadir. Hill (1974: 22),
demokrasinin temel gerekleri olan katilim ilkesi, ¢gogunluk ilkesi, seffaflik ilkesi ve segmenlere karsi
hesap verme ilkesi gibi ilkelerin de yerel yonetimlerde hayata gecirilmesinin daha kolay oldugunu
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savunmaktadir. Hill’e gore halkin katilimi yerel yonetimlerde ulusal diizeydekinden ¢ok daha yogun
ve dogrudan olarak gergeklesmektedir.

1.1. Tarihge

Kokeni, Eski Yunan’da halk anlamina gelen “demos” ve yOnetim anlamina gelen “kratos”
kelimelerinin birlesmesiyle olusan democratia kelimesine dayanan demokrasi kavrami (Holden,
2007:6); kokeninden de anlasilacagi iizere yoOnetim kavraminmi icerisinde barindirmaktadir. Halk
yonetimi, halkin iktidari, halkin kendi kendini yonetmesi gibi farkli sekillerde tanimlanmaktadir.
Sartori’ye gore (1996: 22), demokrasi kavrami halk kelimesinin hem etimolojik gelisimi ve degisimi
hem de kiiltiirel geleneklere gore farkli yorumlanmasi nedeniyle farkli anlamlar tasiyabilmektedir.
Ancak ne kadar farkli anlamlar tasirsa tasisin yonetim, yonetme, idare etme gibi anlamlar1 blinyesinde
barindirmaktadir. Antik Yunan’daki dogrudan demokrasi anlayisinin var oldugu kent devletlerinden,
Italyan Rénesans’t donemindeki kent devleti cumhuriyetciligi anlayisina ve daha sonrasinda Bati’da
demokrasinin yerlesmesiyle birlikte olusan yerel yonetim birimlerine kadar gegen siirecte demokrasi
yerel anlamda da yonetimin bir parcasi olmustur. Yerel anlamda halkin kendi kendini y&netmesi
anlayisi ilk olarak Yunan kent devletlerinde baslamis ve devam eden siirecte de kent devletlerinde
devam ettirilmistir. Bunun sonucu olarak da demokrasi kavrami tarihsel gelisim siirecinde kent
devletlerindeki dogrudan demokrasi anlayisinin bir tezahiirii olarak anlasilmistir (Y1ildirim, 1990: 9).

Demokrasi ile yerel yoOnetimlerin bir arada ele alinmasi ise komiin ydnetimlerine
dayandirilmaktadir. Ortagag Avrupa’sinda 11. yiizyilda ortaya ¢ikmis olan komiinler var olduklar
donemlerde demokrasi hiicreleri olarak goriilmiigler ve iktidara karsi 6zgiirliikk ve esitligin, katilimin
ve kendi kendini yonetmenin savunucusu olmuslardir (Gormez, 1997: 12). Ortagag komiinlerini ortaya
cikaran sey toplu ihtiyaglar1 karsilama ve yerel problemler igin ¢oziim iretme gerekliligidir. Bu
noktadan bakildiginda, komiinlerin gorevinin, icerisinde yasayan toplulugun yonetilmesi ve
ihtiyaclarinin karsilanmasi oldugu goriilmektedir. Gorevlerini yerine getirmeleri de yerel bir yonetim
tarz1 gelistirmeleri ve kendi iclerinde disaridan bagimsiz olarak hareket etmeleri ile saglanmigtir
(Ertan, 2004: 25). Bu baglamda, 11. yiizyil ve 16. yiizy1l arasinda var olan komiinler yerel yonetimler
ve demokrasi arasindaki iliskinin temelinde yer almalar1 ve ¢agdas demokrasi anlayisina uygun bir
ornek olmalar1 baglaminda 6nemlidirler. 16. ylizyil sonrasinda ise komiin yonetimlerinin iglevlerini
kaybetmeleri ve merkezi yonetimlerin boyunduruklar altinda kalmalar1 ile birlikte 19. yiizyila kadar
yerel yonetimler merkezi yonetimlerin kontrolii altinda kalmislardir (Pustu, 2001: 123).

19. yiizyilda ve sonrasinda ise yerel yonetimler demokrasi agisindan yeniden énem kazanan
birimler olarak tekrar inga edilmeye baslanmistir. Kent devletlerindeki dogrudan demokrasinin yerini
alan ulus devlet tipi temsili demokrasi anlayis1 da koklerini 19. yiizyildan almaktadir. Hem yerel
yonetimlerin yeniden sekillendigi hem de demokrasi anlayisinin degiserek yenilendigi bir donem
olmasi agisindan 19. yiizyll demokrasi ile yerel yonetimler iligkisi bakimindan 6nemli bir doniim
noktasidir. 1900’11 yillardan itibaren ise demokrasinin de diinya ¢apinda yayginlagsmaya baglamasi ile
birlikte yerel yonetimler de daha fazla 6nem kazanmislardir (Aykag, 1999: 3).

1.2 Yerel Yonetimler ve Demokrasi

Yerel yonetimlerle demokrasi arasinda giiclii bir iligki oldugu bir¢ok diisiiniir tarafindan
sOylenmektedir (Sharpe, 1970: 156; Beetham, 1996: 30). Fakat demokratik bir yerel yonetim, ancak
demokratik bir toplum i¢inde gelisebilir. Wickwar’a gore (1970: 74), bir iilkede siyasal sistem
demokratik bir nitelik tasimiyorsa, yerel yonetimler ile demokrasi arasindaki bir baglantidan da
bahsedilemez. Ote yandan yerel ydnetimlerde demokrasinin gelismesi ve yerlesmesi de demokrasinin
gelisimi agisindan basat bir 6nem tagimaktadir. Saglikli bir demokrasinin tesis edilebilmesi i¢in yerel
yonetimler oncii bir pozisyon almaktadirlar. Bunun nedeni yerel yonetimlerin halk katilimi saglamaya
daha elverisli olmasi; ¢ogunluk ilkesi, esitlik ilkesi ve yoOnetenlerin se¢mene karsi hesap verme
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sorumlulugu gibi demokrasinin temel ilkelerini daha kolay gerceklestirmeye elverisli yapida olmasi ve
demokrasinin tabandan tavana yayilmasini saglayan kurumlar olmasidir (Sobaci, 2015: 7).

Yerel yonetimler Gormez’e gore (1997: 62) halkin ozgiirlestirilmelerinde ve demokratik
egitim kazanmalarinda Oncii kuruluslardir. Aymi sekilde Hill’e gore (1974: 79); yerel yonetimler
demokrasinin temel egitim kurumlari1 olduklarindan dolay1 yerel yonetimlerin demokratik kuruluslar
olarak gelismeleri demokrasinin gelismesi ile paralel bir 6zellik gostermektedir. Yerel yonetimlerde
yonetenler ile yonetilenler arasindaki toplumsal ve cografi uzaklik en aza indiginden dolay1
yonetilenler yoOnetenleri, yani sectikleri kisileri, daha dogrudan ve etkili bir bigimde
denetleyebilmektedirler.

Yerel yonetimler ve demokrasi arasindaki iligki tizerine literatiirde 6ne cikan ti¢ farkli goriis
bulunmaktadir. Bu goriislerden ilki yerel yonetimlerin demokratik secim ilkesine aykir1 oldugunu ve
giiciinii geleneklerden aldigimi savunan Tolman Smith’in goériislidiir. Bu goriise gore, yerel yonetimler
ile demokrasi birbirine aykir1 kavramlardir (Yildiz, 1996: 6). Hatta Tolman Smith’e gore, yerel
yonetimler gereksiz kurulusglardir (Hill, 1974: 26). Smith’e bu goriisiinde katilan Moulin ise,
Uluslararas1 Siyaset Bilimi Birligi’nin 1952 yilindaki kongresinde tartigilan yerel yonetimler ve
demokrasi arasindaki iliski konusunda yazdigi elestiri yazisinda yerel yonetimlerin demokratik
olmadigindan bahsetmistir. Demokrasinin yalnizca segimler, anketler ve oylamalar gibi digsal
faktorlerin varligiyla tanimlanamayacagini, yoOnetim anlayisinin 6ziinde bulunmasi gerektigini
savunmustur (Moulin, 1954: 2).

1952 yilindaki ayni1 kongrede yerel yonetimler ile demokrasi arasinda bir sebep sonug iliskisi
olmadigin1 (Moulin, 1954: 1) belirten Langrod ise ikinci temel goriisiin sahibi olarak bilinmektedir.
Langrod demokrasinin olmadigi bir ortamda yerel yonetimlerin, yerel yonetimlerin olmadigi bir
ortamda da demokrasinin bulunabilecegini, ikisi arasinda organik bir iliski olmadigini savunmaktadir
(Langrod, 1953: 9). Demokrasi ile yerel yonetimler arasinda bir iliski olduguna yonelik goriiglerin ise
ikisinin de tarihsel siire¢ igerisinde ayn1 zamanlarda gelismis olmalarina baglamaktadir. Ancak ikisinin
birbirlerinden bagimsiz olarak gelistiklerini savunarak demokrasinin o siirecte olusan demokratik
iklim sonucu ortaya ¢iktigini yerel yonetimlerle bir alakasi olmadigini s6ylemektedir (Yildiz, 1996: 6).
Bu baglamda Langrod’a gore yerel yonetimler demokrasinin gelismesi igin bir okul yahut bir temel
nokta degildir, demokrasi de yerel yonetimlerin organik bir 6gesi degildir.

Ugiincii en ¢ok kabul goren goriis ise demokrasi ile yerel ydnetimler arasinda dogrudan ve
mecburi bir iligki oldugunu savunan Mill ve onu takip eden diisliniirlerin goriisiidiir. Mill’e gore halk
ulusal diizeyde oldugu gibi yerel diizeyde de s6z sahibi olmalidir, halkin yerel diizeyde yonetime
katilim1 daha demokratik bir yerel yonetim anlayisinin tesis edilmesinde etkili olacaktir (Mill, 1859).
Yerel yonetimlerin demokrasinin gelismesi i¢in bir okul gorevi gordiigii ve demokrasinin kurulmasi ve
yerlesmesi igin gerekli oldugu goriisiiniin de Mill tarafindan ortaya atildigi bilinmektedir (Wickwar,
1970: 24). Yerel yonetimleri demokrasinin gelismesi i¢in bir egitim araci olarak goren bir diger
diisiiniir de Tocqueville’dir. Tocqueville’e gore demokratik toplumlarin temelinde yerel yonetimler
vardir ve milletlerin 6zgiirliikk ve esitlik temelli giigleri yerel yonetimlerin saglamligina dayanmaktadir.
Zira demokrasi tabandan tavana dogru gelismektedir ve yerel yonetimler bu gelismede ¢ok 6nemli
roller almaktadirlar. Hatta Tocqueville, “Ilkokullarin bilime olan katkis1 ne ise yerel yonetimlerin de
halkin 6zgiirliigiine ve demokrasiye katkis1 odur” ifadesi ile bu konuya verdigi 6nemi vurgulamistir
(Tocqueville, 2006). Mill ve Tocqueville haricinde yerel yonetimler ve demokrasi arasinda organik bir
iliski oldugunu savunan birgok disiiniir vardir. Bunlardan Keith Penter-Brick yerel yonetimlerin
demokrasinin gelismesi i¢in bir zorunluluk oldugunu, ayrica Beatrice Webb yerel yonetimlerin halka
hizmet sunulmasi amaciyla demokrasiyi igermesinin bir gereklilik oldugunu savunmaktadirlar (Keles,
2011: 47).

Genel olarak degerlendirildiginde, yerel yonetimlerin demokratik olmalari ve demokratik
Ogeleri iginde barindirmalar1 bu iliskinin ac¢iklanmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Buna ek olarak
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kendi kendini yonetme giicii, demokratik yonetim, yerel katilim, yerel 6zerklik gibi faktorler de ayrica
bir oneme sahiptir. Demokrasinin gelismesi ve siirdiiriilebilirlik kazanmasi agisindan halk katiliminin
desteklenmesi, halka kendi kendini yonetme imkaninin saglanmasi ve halkin 6zgiirliik alaninin
genisletilmesi gerekmektedir(Tekeli, 1983: 3; Kutlu ve Kahraman, 2018: 125).

Yerel yonetimlerde demokrasinin gelismesi ulusal anlamda gelismesi i¢in de bir ilk adim
niteligi tastimaktadir. Ulke ¢apinda demokratik uygulamalarin yerlesmesi icin éncelikle yerel anlamda
islerlik kazanmasi gerekmektedir. Aykac (1999: 12),“Diinyada yerel yonetimleri gili¢sliz olmasina
karsilik demokrasinin gelismis oldugu tek bir iilke dahi bulunmamaktadir” goriisiinii savunarak yerel
yonetimlerin  gelismedigi {ilkelerde buna paralel olarak demokrasinin de gelismeyecegini
belirtmektedir. Bu baglamda, tipki Mill’in goriisiinde oldugu gibi, yerel yonetimlerin demokrasinin
geligmesi i¢in bir okul niteliginde oldugu rahatlikla ifade edilebilir.

1.2.1 Yerel Demokrasi

Kiiresellesmenin etkilerinin artmasi ile birlikte kiiciilen diinyada, yerel mekanizmalar deger
kazanmustir. Yani kiiresellesme ve yerellesme siirecleri birbirleri ile dogru orantili olarak biiyiime
gosterme egiliminde olmuslardir. Zira kiiresellesmenin etkisi ile ulus devletlerin yonetimsel ve
ekonomik siireclerde gilic kaybetmesi ile yerel yoOnetimlerin bu siireclerde 6nem kazandigi
goriilmektedir (Eraydin, 2001). Yerel yonetimler vatandasa en yakin yonetim birimleri olarak 6n plana
cikmis ve demokratik degerlerin islenecegi bir temel olarak goriilmiistiir (Orselli ve Bayrakcei, 2016:
23). Bu baglamda esas dayanak halkin kendi kendini yonetmesi anlayisi olmustur. Halkin kendi
kendini yonetmesi, halk katilimi ve ozerklik anlayislarint da beraberinde getirmektedir (Gormez,
1987). Zira yoneticilerin segimle ig bagina geliyor olmasi bir yonetim birimini tek basina demokratik
kilmaya yetmez. Keles’e gore (1998: 46), yerel yonetimler 6zgiirliik, etkinlik ve katilim gibi degerlere
dayanmaktadir, ancak bunun sonucunda demokratik nitelik kazanmaktadirlar. Yerel yonetimlerdeki bu
Ozgiirliik temeli de bireysel degil yerelin toplamini ifade ettiginden dolay1 yerel 6zerklik anlayisina da
bir zemin hazirlamaktadir. Yine ayni temele gore, bireysel degil yerelin tamaminin katilimini ifade
eden katilim kavrami da yerel katilim anlayisini ortaya ¢ikarmaktadir.

Ozgiirliik, esitlik ve etkinlik 6gelerinin tam anlamiyla gerceklestirilebilmesi i¢in ulus devletin
merkeziyet¢i demokrasi anlayisindan adem-i merkeziyete gecis birgok ydnetim bilimci tarafindan
uzun zaman tartigilmigtir. Bu baglamda Dahl (1967: 355), daha kiiciik yonetim birimlerinde katlimin
ve dogrudan temsilin kolay oldugu ¢ogulcu bir yerel demokrasi modelini 6ngdrmiistiir. Demokrasi
kavraminin yerel baglamda tartisilmasi ile katilimci ve ¢ogulcu dogrudan demokrasiyi benimseyen
yerel demokratik anlayis Bati Avrupa merkezli olarak genis alanlara yayilmistir. Bu tartigmalarin
iceriginde toplumlarin demokratik déniisiimleri, desentralizasyon ve dogrudan demokrasiye doniis gibi
meseleler yer almistir. Bu tartigsmalarin sonucunda da yerel demokrasi ve demokratik yerel yonetim
kavramlar1 ortaya ¢ikmistir. Bu kavramlardan yerel demokrasi kavrami yerelde iiretilen ve uygulanan
bir yonetim anlayisini ifade ederken, demokratik yerel yonetim kavrami yerel yonetim birimlerinin
demokratiklesmesini ifade etmektedir. Gormez’e gore (1997), kisacasi yerel demokrasi kavrami
federal devletlerdeki yerel yonetimler ve ingiltere gibi giiclii yerel yonetim gelenegi olan iilkelerdeki
yerel yonetimler i¢in kullanilmaktadir. Demokratik yerel yonetim kavrami ise {initer devlet yapilar
igerisinde kullanilan bir kavramdir.

1.2.2 Demokratik Yerel Yonetim

Demokratik yerel yonetimler uygulamada Avrupa’da ortaya cikmustir. Merkeziyetgi
devletlerin yerel yonetim birimlerinde demokratik uygulamalara gitmeleri ile halkin yonetim giicline
ortak oldugu, yonetimi etkileyebildigi bir anlayis meydana gelmistir. Bu anlayisa gore yerel
yonetimler kendi biit¢elerini belirler, vergi toplama hakkina sahip olurlar ve merkezin vesayeti altinda
kalmazlar. Ayrica yerel segmenlerin verdigi oylar sonucunda olugturulan ve ayni se¢gmenlerin karar ve
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etkisiyle sekillenen bir yonetim anlayigim yansitirlar. Bdylece demokratik yerel yonetimler halk
denetimine tabi birimler olarak sekillenmektedirler (Hill, 1974: 202-204).

Yerel yonetimlerin demokratik nitelik kazanabilmeleri i¢in ise bazi 6zelliklere sahip olmalari
gerekmektedir. Bazi1 yetkilerle donatilmadan ve bazi1 demokratik gereklilikleri saglamadan bu niteligi
kazanmalar1 miimkiin degildir. Yerel yonetimlere demokratik bir nitelik kazandiran unsurlardan dort
ana baglik halinde bahsedilmektedir (Pustu, 2005: 9). Bu unsurlar; halkin yerel yonetim siireclerine
katilimimin saglanmasi, karar alma ve alinan kararlar1 uygulama siireglerinde yetki, yetki ve kaynak
sahibi olunmasi gerekliligi ve acik bir yonetim anlayisinin benimsenmesi olarak siralanmaktadir.

Yerel yonetim siireglerinde halk katiliminin saglanmasi, demokrasinin ¢ogulculuk ilkesinin ve
secmene karst hesap verme ilkesinin uygulanmasi agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Halk katiliminin
oy verme seviyesinde kalmasi ise demokratik bir yerel yonetimin gerceklestirilmesi icin yeterli
degildir (Acar, 2014: 72). YOnetimin ve yerel toplumun sorunlari ile bu sorunlarin ¢oziimii
bakimindan halkin yonetimle iletisimi, ydnetimi denetlemesi ve yOnetim siireclerine katilmasi
gereklidir (Bayrake1 vd., 2018: 2235). Mill (2001: 65), bu baglamda, halkin ne i¢in vergi 6dedigini ve
kanunlara uydugunu, ne i¢in oy verdigini ve tiim bunlarin nasil hayata gegirildigini bilmesi gerektigini
savunmaktadir. Temsili demokrasiden dogrudan demokrasiye dogru yaklasan bu katilimci demokrasi
anlayis1 da yerel toplumun kendi hayatlarini ilgilendiren meselelerde yonetimin kararlarina ve
uygulamalarina katilmalarim ifade ederek, halkin neyi ne i¢in yaptigimi bilmesini ve tatbik etmesini
igermektedir.

Halkin karar alma ve bu kararlarin uygulanmasi siirecine katilmasi da Gérmez’e gore (1997:
71) yerel yonetimlerin demokratiklesmesi acisindan bir zorunluluktur. Yerel yonetimlerde
uygulanmak {izere olusturulan politikalarin halkin bilgisine basvurulmadan uygulanmasi, halkin yerel
meselelerde karar verme siireglerine dahil edilmemesi ve yerel karar organlarinin merkezden bagimsiz
olarak karar alma yetkisine sahip olmamasi demokratik bir yerel yonetim anlayisinin olugmasin
imkansizlagtiracaktir.

Yerel yonetimlerin halkin ihtiya¢ ve taleplerine karsilik verebilmeleri agisindan ekonomik ve
yonetsel anlamda bazi yetkilere ve kaynaklara sahip olmalar1 da onemli bir gerekliliktir (Gormez,
1997: 72). idari ve mali 6zerklige sahip olunmasi, gelir kaynagi yaratilabilmesi ve biitge
olusturulabilmesi demokratik bir yerel yonetimin olusumu i¢in gerekli unsurlardir. Bunlar haricinde
personel yonetiminde, halkla iliskilerde ve harcamalarda yetki sahibi olunmas1 gerekmektedir (Aykac,
2003: 17).

Acik bir yonetim anlayist ve seffaf yonetim de yerel yonetimler agisindan daha once de
belirtildigi gibi halkin bilgilendirilmesi bakimindan gerekli bir durumdur. Yerel yonetim birimleri ve
halk arasinda ¢ift yonlii olarak acik bir iletisim kanali olmali ve bu kanal araciligryla halk yonetimin
karar ve uygulamalarindan hem haberdar olup hem de bu karar ve uygulamalara gerekli noktalarda
katilabilmelidir. Hill’e gore (1974: 87), halkin gorlisii ve katkisi olmadan yerel yonetimlerde
demokrasiden bahsedilemez. Bu nedenle halk bilgilendirilmeli ve halkin istek ve sikayetleri karar
alma siire¢lerinde mutlaka dikkate alinmalidir.

2. Yerel Ozerklik

Yerel 6zerklik, yerel yonetimlerin demokratiklestirilmesi acisindan ayrica bir 6neme sahiptir
ve ekonomik, idari ve siyasi anlamlarda yerel yonetimlerin belli sinirlar icerisinde merkezi
yonetimden bagimsiz hareket edebilmesini ifade eden bir kavramdir (Kog ve Yatkin, 2012: 1274). Bu
konudaki en 6nemli belgelerden biri Avrupa Konseyi tarafindan 1985 yilinda ortaya atilan Yerel
Yoénetimler Ozerklik Sartr’dir. Avrupa Yerel Ozerklik Sarti'nda yerel dzerklik kavramima farkli bir
tanim getirilmistir. Yerel yonetimlerin yasalarla belirlenen siirlar igerisinde kamu islerinin 6nemli bir
kismini kendi sorumluluklar1 altindaki yerel niifusun ¢ikarlar1 i¢in diizenleme yapma hakki ve
yonetme olanagi seklinde 6zerk yerel yonetim kavrami tanimlanmigtir (Geray, 1998: 328). Ayrica
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Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartnin giris boliimiinde, yerel mekanizmalarm her tiirlii
demokratik rejimin temellerinden biri oldugu ve vatandaslarin kamu islerinin sevk ve idaresine katilhim
hakkinin demokratik bir ilke oldugu belirtilmektedir. Kisacasi, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik
Sarti’nin temelinde de demokrasi ve katilim unsurlart yer almaktadir.  Tim bu ilkeler
degerlendirildiginde, yerel 6zerkligin yerel diizeyde demokrasinin bir ifadesi oldugu goriillmektedir
(Bayrakeci, 2001: 16).

Yerel ozerkligin amaglart; yerel yonetimlere yerel hizmetleri gerceklestirmeleri icin gerekli
olan yetki ve esnekligin saglanmasi, yerel yonetimlerin yerele ait esas kurallar1 koyabilmelerinin
saglanmasi, merkezi yonetimin yerel yonetime ait olan faaliyetlere miidahalesinin engellenmesi ve
yerel yonetimlerin  kendilerine ait kaynaklar olusturabilmelerinin  saglanmast  olarak
siralanabilmektedir (Bayrakci, 2001: 18). Ayrica, yerel 6zerkligin idari, mali ve siyasi dzerklik olarak
ti¢ farkli boyutundan bahsedilebilmektedir.

2.1. idari Ozerklik

Idari ozerklik; yerel yonetimlerin merkezi yonetimin miidahalesi olmadan idare edilmesi
anlayisina dayanmaktadir. Idari 6zerkligin iki temel sart1 ydnetim organlarimin segimle goreve gelmesi
ve ayni organlarin 6zgiir bir sekilde karar alip uygulayabilmesidir. Ancak bu 6zgiirliikk tam bir
bagimsizlig1 yahut egemenligi ifade etmemektedir. Merkezi yonetimin yerel yonetimler iizerinde idari
vesayet yolu ile denetim hakki bulunmaktadir. Federalist yonetimlerde, yerel yonetimlere, yani federe
devletlere belirli dlgiilerde de olsa saglanan egemenlik ile 6zerk yerel yonetimlere taninan ayricaliklar
ve Ozgiirliikkler birbirine karistirllmamalidir. Zira, 6zerk yerel yonetimler devletin egemenligine ortak
degillerdir. Merkezi yonetimin idari vesayet cercevesinde yerel yoOnetimlerin kararlarima yonelik
olarak onaylama, erteleme, iptal, onceden izin verme ve yerine gecme gibi denetim haklar
bulunmaktadir (Giidiik, 2007: 36).

Yerel ozerklik ile idari vesayet arasindaki iliskinin dengeleri yerel 6zerkligin sinirlarini da
belirleyen bir unsurdur. Colak’a gore (2004: 52), cogulcu demokrasilerde yerel 6zerklik ilkesinin tam
anlamiyla yerine getirilebilmesi i¢in idari vesayetin kaldirilmasi ve denetimin yalnizca yargi organlari
araciligryla yapilmasi gereklidir. Hukuka uygunluk denetimi yoluyla denetlenen yerel yonetimlerin
ozerklik anlaminda daha basarili bir o6rgiitlenme gerceklestirebilecekleri savunulmaktadir.

2.2. Mali Ozerklik

Mali 6zerklik; yerel yonetimlerin mali anlamda kendi sorumluluklari kapsaminda harcama
yapma ve gelir elde etme haklar olarak ifade edilebilir. Mali 6zerklik ilkesi kapsaminda yerel
yonetimlerin vergilendirme anlaminda yetkilendirilmesi gerekliligi de yer almaktadir. Ciinkii yerel
yonetimlerin 6zerk bir yapiya biirlinebilmesi, etkin ve tarafsiz olabilmesi ve yerel hizmetlerde adaleti
saglayabilmesi i¢in bagimsiz bir biitceye sahip olmasi gerekliligi goriilmektedir. Mali o6zerkligi
olmayan yerel yonetimlere merkezi yonetimin miidahalede bulunmasi kaginilmazdir. Bunun sonucu
olarak da mali kaynaklar1 yetersiz olan yerel yonetimlerin kendilerine ait gorevleri merkezi yonetime
aktarma egilimleri gdzlenmektedir (Tortop, 1996: 7). Bu nedenle Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik
Sarti’nin 9. maddesinde de yerel yonetimlerin yetkileri dahilinde serbestge kullanabilecekleri mali
kaynaklara sahip olmas1 ongoriilmektedir.

2.3.Siyasi Ozerklik

Siyasi ozerklik genellikle federal devletlerde federe birimlere verilen kanun ¢ikarma ve
bagimsiz davranma haklarina dayanan bir yonetim tarzi olarak tanimlanmaktadir (Kog¢ ve Yatkin,
2012: 1282). Kisaca, yerel yonetimlere siyasi anlamda karar alma ve uygulama yetkilerinin taninmasi
siyasi Ozerkligi ifade etmekle birlikte federal sistemlerde goriilen bir uygulamadir. Rawls’a gore
(1997: 327) siyasi 6zerklik vatandaslarin kamu iligkilerine katilmalar1 ve zaman igindeki toplu karar
verme Ozelligi kazanmalari ile yerel bir anlam kazanmaktadir.
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2.4. Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti

Yerel 6zerklik konusundaki en dénemli belgelerden biri Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik
Sart’dir. Yerel hizmetlerin yerine getirilmesinde vatandas katilimi, yerel yonetimlerin 6zerk olmasi
anlayisimin yerlestirilmesi ve yayginlagtirilmasi, yerel halkin haklarimin 6ncelik kazanmasi gibi
meseleleri 6n plana g¢ikaran sart, Avrupa Konseyi tarafindan 1985 yilinda kabul edilmis ve imzaya
acilmistir. Avrupa Konseyi tarafindan 1957 yilinda ortaya konulmus olan yerel 6zerkligin bes boyutu
da bu sartta kendine yer bulmustur. Tekeli (1983: 4) yerel 6zerkligin bes boyutunu; yerel 6zgiirliiklere
saygl gosterilmesi, yerel yasamin siyasi parti bagliliklari {stli niteliginin korunmasi, merkezi
yonetimin yerel yonetimler tizerindeki denetiminin bagimsiz yargi organlarina birakilmasi, yerel
yonetimlere mali 6zgiirlik saglanmasi1 ve yerele iliskin gercek bir toplum bilincinin gelistirilmesi
olarak siralamaktadir. Bu boyutlar iizerinden 1957°deki yerel yoOnetimler kongresinden itibaren
calismalara devam eden Avrupa Konseyi 1985 yilinda Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’nda
da bu boyutlar1 koruyarak bunlar iizerine yeni bir yerel yonetim anlayis1 gelistirme ¢abasina girmistir.

Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’n1 imzalayan iilkeler; yerel yonetimlerin genis bir
0zerklik alanma sahip olmasina, yerel yonetimlerin gérev ve yetkilerinin anayasa ile belirlenmesine,
bu yetkilere merkezi idare tarafindan miidahaleye acik olmamasina, yerel yonetimlerin kendi i
orgiitlenmesini kendi olusturmasina, yeterli mali kaynaklara sahip olunmasina, atanan degil segilen
yonetim organlarindan olusmasina ve adem-i merkeziyetgilik anlayisinin saglanmasina dikkat etmekle
yiikiimlii olmaktadirlar (Akgadag Alagoz, 2011: 1). Merkezi yonetimin halk katilimini azaltan, islerin
uygulanmasini yavaslatan ve kaynaklarin dagilimini adaletsiz bir yapiya sokan yapisinin yerini
katilim tegvik eden, yerindenlik ilkesi geregi isleri yerele indirgeyerek kolaylastiran ve kaynaklarin
dagiliminda adaleti 6ngoren bir yapinin almasi sartin temel savunusudur (Oksal, 1998: 13).

3. Yerel Yonetimler ve Katilim

Yerel katilim, yerel yonetimlerin demokratiklesmesi agisindan ve demokratik yerel
yonetimlerin devamliliklarin1  saglayabilmeleri agisindan en Onemli unsurlardan birisidir. Halk
katiliminin yerel anlamda ve yonetime yakinlik baglaminda daha kolay olmasi agisindan yerel
yonetimlerde daha biiylik bir 6nem kazanan katilim, demokrasinin gelismesi acisindan olmazsa
olmazlar arasinda goriilmektedir. Bu baglamda ¢aligmanin bu boliimiinde katilimin nasil
gerceklestirilecegi, katilim tiirlerinin neler oldugu ve katilimin 6rnekleri lizerinde durulmaktadir.

Katilim, yerel veya ulusal diizeyde olmasi fark etmeksizin yonetimin demokratikliginin bir
Olciitii olarak goriilmektedir. Katilma, “kamu siyasalarinin belirlenmesinde, uygulanmasinda ve
denetlenmesinde yer alma” ya da “iktidar1 kullanan kurum ve Kkisilerin aldiklar1 kararlar1 etkileme
amacina yonelik tiim eylemler” olarak tanimlanmaktadir (Citci, 1996: 10). Halk katilim1 ise en basit
anlamiyla, halkin kamu politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi agsamalarinda yer almasi olarak da
ifade edilebilir. Demokrasinin tagiyici ilkelerinden biri olarak goriilen katilim, vatandaslarin kendileri
ve toplumla ilgili tiim konularda karar alma ve uygulama asamalarinda s6z sahibi olmalarini, toplumda
c¢ikan sorunlarin ¢6ziimiinde rol almalarint ve toplumun gelecegi adina alinan kararlarda pay sahibi
olmalarmi icermektedir (Keles, 1998; Alkan, 2000: 58). Yani yalnizca se¢im yoluyla ydnetim
organlarinin segilmesi bir yonetim birimini demokratik kilmaya yetmez, halkin kendisini ilgilendiren
tiim konularda karar siireclerine dahil edildigi tam bir katilim bu konuda elzemdir.

Yonetime katilma bigimleri, klasik yonetime katilma big¢imleri ve yeni yonetime katilma
bigimleri olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Klasik yonetime katilma bigimleri basit anlamda halkin
yonetime katildigi oy kullanma, aday olma, dava agma, dilek¢e hakkini kullanma ve basin araglarini
kullanma gibi katilma bigimlerini igcermektedir. Ayrica bireysel katilma bi¢imlerinin haricinde gosteri
yiirliylisleri, propaganda toplantilari gibi yontemlerle toplu katilma big¢imlerini de igermektedir
(Erogul, 1991: 174). Yeni yonetime katilma bigimleri ise klasik bi¢imlere nispeten daha aktif bir
katilm1 6ngérmektedir. (Yalgindag, 1996: 131). Yeni katilma bigimleri kendi igerisinde farkli
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bigimlere de ayrilmaktadir. Bu bi¢imler arasinda aktif yurttag katilimlari, sivil toplum katilimlar1 ve
elektronik katilim bi¢imleri en One c¢ikan bigimler olarak siralanabilmektedir. Bu bigimlerde
goniilliiliik esasina dayali olan, dogrudan yonetimsel ve siyasi kararlari etkilemeyi amaglayan, orgiitlii
bir katilimi hedefleyen ve teknoloji kullanimu ile daha genis alanlara yayilan aktif katilim yontemlerini
gérmek miimkiindiir.

20. ylzyilin sonlar1 ve 21. yiizyilin baglar1 itibariyle kamu yonetimi, bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler yoniinde bir degisim ve doniisiim siirecine girmistir. Bu doniisiim siireci
yonetimin dijitallesmesini ve e-devlet uygulamalarim tiim diinyada yeni bir yonetim anlayis1 olarak
ortaya ¢ikarmistir. Demokrasi ve katilim meseleleri baglaminda da dijitallesme siireci hizli bir sekilde
isleyerek giiniimiizde e-demokrasi ve e-katilim kavramlarini 6nemli bir noktaya getirmistir. Yonetime
katilma bigimleri icerisinde de e-katilim onemli bir yere sahip olmustur. Tiim diinyada katilim
artirmak ve kolaylastirmak amaciyla e-katilm uygulamalart 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Bu
baglamda, katilim meselesi tartisilirken e-katilima 6zel bir yer verilmesi gerekmektedir.

Yerel yonetimler, demokrasinin temel kavramlarindan olan se¢menlerin katilimi ve
secmenlere karsi hesap verme sorumlulugunun en kolay uygulanabilecegi yerler olmalar1 bakimindan
katilim agisindan 6zel bir 6neme sahiptirler. Keles’e gore (1993: 23), kentin biiyiikliigii ile katilimdan
beklenenler arasinda ters bir orantt bulunmaktadir, katilim yerellestikce uygulanmasi ve sonug
almmasi daha kolay olmaktadir. Ayrica, yerel yonetim birimlerinde uygulanan katilim araglar
gozlemlendiginde Ozellikle kiigiik birimlerde dogrudan demokrasi uygulamalarinin  da
gerceklestirilebildigi goriilmektedir. Bu nedenle, yerel yonetimlerde demokratik katilim meselesi,
Avrupa Birligi’nin de 6ncelikli alanlar1 arasinda yer almaktadir.

Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’nda; vatandaslarm kamu islerinin sevk ve idaresine
katilma hakkinin demokratik bir ilke oldugu ve bu haklarin dogrudan kullanim alaninin yerel diizeyde
oldugunu ifade edilmektedir. Ayrica, Avrupa Kentsel Sarti’nda; yerel demokrasi agisindan, yerel
yonetimlerde halkin dogrudan katiliminin saglanmasinin énemine ve kentte yasayan yurttaslarin temel
haklarmma vurgu yapilmaktadir. Bunlar haricinde Birlesmis Milletler’in destegiyle 1995 yilindan
itibaren yerel diizeyde “Yerel Giindem 21”ler kurulmustur. Yerel Giindem 21’lerin amaci; katilimin
gelistirilmesi, merkezi ve yerel yonetimler ile sivil toplum kuruluslarinin birlikte yerlesim sorunlarina
¢ozlimler liretmesi ve bu amagla toplumun tiim kesimleriyle isbirligi saglanmasi olmustur.

Yerel yonetimler halka daha yakin olmalar1 dolayisiyla, halkin ihtiyaglarinin yerel yonetimler
tarafindan daha kolay tespit edilebilecegi ve bu ihtiyaglara yonelik hizmetlerin yine onlar tarafindan
daha etkin bir sekilde yerine getirilebilecegi agik bir durumdur. Bunlarin saglanabilmesi i¢in ise halk
katilm1 gerekmektedir. Yerel katilim, halk ve yonetim arasindaki uzakligi bitirerek islerin daha
demokratik yollarla yapilmasini saglayacaktir. Ancak giiniimiizde halkin yonetime katilim yollar1 ve
yonetime katilmanin gerekliligi hakkinda hala yeterli bilgiye sahip degildir. Halk katiliminin
saglanmasinin 6nemli bir unsuru da bu nedenle halkin bilgilendirilmesi ve katilmaya tesvik
edilmesidir. Secimlerde sandiga gitmek disinda katilim araglarinin kullanimimin kisith olmasi
demokratik bir yerel yonetim anlayisinda yetersizdir (Goriin, 2006: 167). Yerel se¢imlerde dogrudan
karar verme yoluyla gelistirilen oy verme davranisi ve sorumluluk anlayist (Onder ve Karabulut, 2017:
77) her ne kadar siyasal katilim agisindan 6nemli olsa da yerel katilim meselesi siyasal katilim ile
sinirli degildir. Yerel katilim, yerel halkin ortak kararlar almasi ve bu kararlarin uygulanmasi
acisindan genis bir katilim imkan1 saglamaktadir. Bu imkan kullanildiginda ise halkin kendi kararlarini
alip uygulamada asamasinda kendisinin bulundugu demokratik bir sisteme ulasilacag
ongoriilmektedir.

Yerel katilimin saglanmasi hem yerel yonetimler igin hem de halk igin c¢esitli faydalar
saglamaktadir. Islerin yiiriitiilmesinde mesafelerin kisalmasi ve dogrudanlik saglanmasinin sonucunda
maliyetler hem halk hem de yonetim agisindan azalmaktadir. Katilim saglayan halk kendi kararlarinin
yonetimde etkili oldugunu gérdiigiinde kendine olan giiveni artmaktadir (Ozoguz, 2012: 43). Ortak
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kararlar sonucunda halkin birbirleri ile olan iligkileri gelismekte ve toplum bilinci kazanilmaktadir,
ayrica bu baglamda halkin devlete ve yonetim birimlerine olan giiveni de artmaktadir. Katilimin
saglanmasi sonucunda yerel yonetimler seffaflasmakta ve dolayisiyla demokratikleserek halka agilmig
olmaktadir (Kutlu vd., 2013: 6). Yerel uygulamalarda yasanan kolayliklar sayesinde halkin demokrasi
kiiltiiriinii 6grenmesi ve demokratik bir yasam bi¢imi kazanmasi saglanmaktadir (Ozkiraz ve Zeren,
2009: 230).

Tirkiye’de ise “Kent Konseyleri” yerel katilim acisindan énemli olusumlar olarak 6n plana
cikmaktadirlar. Kent konseyleri, genis bir gorev tanimi ve iiye cesitliligi olmasi1 bakimindan yerel
yonetisim sisteminde yer alan en 6nemli katilim mekanizmalarindan biridir (Orselli vd, 2016).Kent
Konseyleri, Belediye Kanunu’nun 76. maddesi ile kurulmustur. Kent konseyi; merkezi yonetimin,
yerel yonetimin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin ve sivil toplumun ortaklik
anlayisiyla, hemserilik hukuku g¢ergevesinde bulustugu; kentin kalkinma 6nceliklerinin, sorunlarinin,
vizyonlarinin = siirdiiriilebilir  kalkinma ilkeleri temelinde belirlendigi, tartisildigi, ¢6ziimlerin
gelistirildigi; ortak aklin ve uzlasmanin esas oldugu demokratik yonetisim mekanizmalar1 olarak
tanimlanmaktadir (Kent Konseyi Yonetmeligi, 2006; Kutlu vd., 2009: 517). Bu amaglarla Tiirkiye’ nin
bircok yerinde kent konseyleri kurularak halkin bu konseyler araciligiyla hem bireysel olarak hem de
toplu olarak yonetime katiliminin saglanmasi hedeflenmektedir.

4. E-Katihm, Unsurlari ve Yerel E-Katihm

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin 20. yiizyilin sonlarinda ve 21. yiizyilin baslarinda aldiklar
ivme ile hayatin her alaninda getirdigi yenilikler ve doniisiim havasi kamu yonetimine de ¢okga etki
etmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin siyasete dahil olmasi, siyasi hayatta kokli degisiklikler
baslatarak vatandaslar ve siyasetgiler arasinda yeni iliski olanaklar1 yaratmigtir. Bu doniisiimle birlikte
bilgi ve iletisim teknolojileri eklendikleri kamu yonetimi modeline bagh olarak e-devlet, e-yonetim
veya e-yonetisim gibi modelleri ortaya ¢ikarmus; e-demokrasi, e-pazarlama ve e-katilim gibi
yenilikleri siyaset ve yonetim bilimleri alanlarma kazandirmistir (Sahin ve Orselli, 2003: 343-344).
Bilgi ve lletisim Teknolojileri; kamu yonetimine bilgi, iletisim, danmsmanlik, miizakere ve Karar
kanallarinin iyilestirilmesi ve daha hizli, basit ve etkili hale getirilmesi agisindan yardimci olabilecek
giiclil teknik iyilestirmeler getirmistir (Ates, 2003). Boylece daha dogrudan ve daha kisisellestirilmis
iletisimi kolaylastirarak politik sisteme daha dogrudan ve toplu olarak katilimin Oniinili agmstir.
Ayrica e-katilim, zaman ve mesafe sorunlarmi en aza indirmeye ve organizasyon maliyetlerini
azaltmaya imkan saglamistir. Bdylece, katilimin elektronik ortama aktarilmasi, yeni politika
bicimlerine ve vatandas katilimimin artirilmasina dogru bir ilerlemeyi miimkiin kilmistir (Karkin,
2012: 49).

E-Katilim deneyimleri seksenli yillarin ve doksanlarin sonlarinda telefon, televizyon ya da
2000’li yillarda internet gibi teknolojilerin demokratik inovasyon mekanizmalarina doniistiiriilmesiyle
ortaya ¢cikmistir. Son yillarda da e-katilim deneyimleri son derece gelisme gdstermistir. Yine de,
siyasal sistemlerde teknolojik mekanizmalar yoluyla radikal degisimlerin gerceklestirilmesinde
zorluklar ortaya ¢ikmistir ve bunun sonucu olarak da e-katilim deneyimlerinin itici gii¢lerinde 6nemli
farkliliklar meydana gelmistir (Orselli vd., 2018: 115).

E-katilim, demokratik yonetimlerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasi yoluyla
katilimin genisletilmesi ve doniigiimii olarak tanimlanmaktadir (Saebe vd., 2008). E-katilim
kavraminin ortaya atilmasindaki amag, kamu politikalarinda anlaml etki ve degisimler yaratilarak
demokraside aktif vatandas katiliminin tesvik edilmesidir. Ancak, e-katilim ayni zamanda ¢ok yonlii
bir terimdir. Terimin ¢ok yo6nlii olmasi arastirilmasi ve gelistirilmesi agisindan bazi zorluklar1 da
beraberinde getiren bir durumdur. Demokratik teori, siyaset bilimi, iletisim, teknoloji ve bilgi e-
katilimin temellendigi ve ayn1 zamanda etkiledigi bilim alanlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadirlar (Macintosh
vd., 2009). Bu baglamda e-katihm kavrami, ¢ok cesitli disiplinlere ve metodolojik alanlara
dokunabilen disiplinler arasi bir kavram olarak ele alinmaktadir.
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4.1. E-Katilmin Unsurlar

E-Katilim kavraminin anlagilabilmesi i¢in kavramin tagidigi anlamin yani1 sira unsurlarinin ve
belirleyicilerinin de incelenmesi gerekmektedir. E-katilimin i¢erdigi belirli degiskenler bulunmaktadir.
Sabe ve arkadaglarina gore (2007), bu degiskenler e-katilimin aktorleri, e-katilimi etkileyen faktorler,
e-katilim faaliyetleri, e-katilimin etkileri ve e-katilimin degerlendirilmesi olarak belirtilmektedir.

E-Katilimin aktdrleri; vatandaslar, siyasetciler, kamu kurumlar1 ve yetkilileri ve sivil toplum
kuruluslar1 ya da goniilli kuruluslar olarak belirtilmektedir. Burada vatandaslar e-katilim
platformlarimin kullanicilart ve e-katilim siireclerinin itici giicii olarak, siyasetgiler vatandaglarin
taleplerini dikkate alarak e-katilim faaliyetleri organize eden ve bunu siyasi bir ama¢ i¢in kullanan
aktdrler olarak, kamu kurumlar1 ve yetkilileri e-katilim olgusunun temel altyapisini olusturan, yasal
diizenlemelerini meydana getiren ve resmi bir sekilde ¢evrimici var olmasini saglayan aktorler olarak,
goniilli kuruluglar ise mevcut e-katilim platformlarini kullanarak veya kendi kuruluslarini meydana
getirerek belirli hedeflere ulasmay1 hedefleyen aktorler olarak tanimlanmaktadir (Medaglia, 2012).

E-Katilim faaliyetleri; e-oylama, ¢evrimigi siyasi sdylem, ¢evrimigi karar verme, e-aktivizm,
e-danisma, e-kampanya ve e-dilekge olarak ifade edilmektedir (Gokce ve Orselli, 2012: 4-5). E-
oylama, oy kullanma prosediirleri i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilarak oylamalarin
cevrimici ortama taginmasini; ¢evrimici siyasal sodylem, e-katilim platformlarinin ve cevrimigi
ortamlarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte degisen ve cesitlenen siyasal soylemleri; ¢cevrimigi karar verme,
bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla karar alma siireglerinin yiiriitiilmesini; e-aktivizm, goniilli
kuruluslarin ve ¢ikar gruplarinin e-katilim faaliyetleri vasitasiyla kendi ilgi alanlar1 ve bakis agilartyla
ilgili konularda katilim1 tesvik etmelerini; e-danigma, bilgi ve iletisim teknolojilerinin farkli aktorler
tarafindan, Ozellikle de kamu kurumlar1 tarafindan vatandaslardan geri bildirim almak amaciyla
kullanilmasini; e-kampanya goniilliiliik faaliyetleri, yardim kampanyalari, reklam calismalar1 ve
benzeri etkinlikler i¢in e-katilim platformlarinin kullanilmasini ve e-dilekc¢e ise vatandaslarin istek,
dilek, oneri ve sikayetlerini siyasal sistemde degerlendirilmek {izere e-katilim platformlar {izerinden
dile getirmelerini ifade etmektedir (Sebg vd., 2007).

E-Katilimi etkileyen faktorler, e-katilim faaliyetlerinin bir parcasi olmayan ancak bu
faaliyetlerin yer aldig1 baglamin bir parcasi olarak bunlar etkileyen konulara odaklanan tiim konular
icermektedir. E-katilimi etkileyen faktorler; bilgiye ulasilabilirlik, altyapi, temel teknolojiler, siyaset,
erisilebilirlik, yasal mevzuat ve devlet teskilati olarak siralanmaktadir. Bilgiye ulasilabilirlikten kasit
e-katilhim faaliyetlerini etkileme kapasitesi baglaminda eldeki bilgilerin miktar ve kalitesidir. Altyap,
e-katilmin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli arag-gere¢ ve uygulamalarin olup olmadig ile ilgilidir.
Temel teknolojiler, e-katilim i¢in gerekli olan teknolojik altyapiy1 ifade etmektedir. Siyaset ve yasal
mevzuat, e-katilimi etkileyen politika ve yasal konularin dogrudan veya dolayl etkileri ile ilgilidir.
Erisilebilirlik; teknolojiye, cevrimici hizmetlere, altyapiya, bilgiye ve benzeri faktorlere erisim imkéan
olup olmadig1 ile ilgilidir. Son olarak devlet teskilati ise, iilkenin hiikiimet bigimi ve devlet
orgiitlenmesinin e-katilim faaliyetlerine nasil etki ettigiyle ilgili bir faktordiir (Seebe vd., 2007).

E-Katilmin etkileri, e-katilim faaliyetlerinin istenen ve istenmeyen tim sonuglarini ve
etkilerini ifade etmektedir. Bunlar; sivil katilim etkileri, miizakereci etkiler ve demokratik etkiler
olarak siralanmaktadir. Sivil katilim etkilerinden kasit e-katilimin bir sonucu olarak vatandaglarin
katilim diizeylerindeki degisimler ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan sonuglardir. Miizakereci etkiler; e-
katilimin meydana getirdigi kolayliklarin yahut engellerin neticesinde ortaya ¢ikmig olan tartigmali
sonuglar1 ve bu sonuglarin adil ve esitlik¢i olma durumlarini ifade etmektedir. Demokratik etkiler ise
siyasal sistemde olusan niceliksel ve niteliksel tiim etkileri kapsamaktadir (Sebe vd., 2007).

Son olarak, e-katilimin degerlendirilmesi bahsedilen tiim diger unsurlariyla birlikte e-katilimin
bir nevi denetlenmesidir. Yani, e-katilimin degerlendirilmesi; e-katilimin aktorlerinin, faaliyetlerinin,
etkilerinin ve e-katilimu etkileyen faktorlerin incelenmeleri sonucunda bir 6lgme ve degerlendirmeye
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tabi tutulmasim ifade etmektedir. Degerlendirme e-katilim miktari, katilimeilarin demografik
ozellikleri ve ¢evrimigi faaliyetlerin bigim ve igerikleri olmak iizere ii¢ baglik altinda ele alinmaktadir.
E-katilim miktarindan kasit katilimc1 sayisi, faaliyete gosterilen talep sayist ve gevrimici faaliyetlerde
yayinlanan mesaj sayisi gibi niceliksel degerlendirmelerdir. Katilimeilarin demografik 6zellikleri, e-
katilima dahil olan aktorlerin yas, egitim, sosyo-ekonomik durum gibi degiskenler iizerinden
degerlendirilmelerini ifade etmektedir. Cevrimici faaliyetlerin bigcim ve igerikleri ise e-katilim
platformlarinda yer alan degiskenlerin niteliksel olarak degerlendirilmesini icermektedir.

Yukarida siralanan tiim bu unsurlar belirli bir diizen igerisinde isleyerek e-katilim olgusunu
meydana getirmektedirler. Bu diizende e-katilimi etkileyen faktorler dissal bir 6ge olarak diger tiim
faktorleri de etkileyen temel gereklilikler olarak yer almaktadirlar. Aktorler e-katilim faaliyetlerini
kullanarak sistemi harekete gegirirler bunun sonucunda belirli olumlu veya olumsuz etkileri meydana
getirirler. Bu etkilerin ortaya ¢ikmasinin ardindan e-katilm faaliyetleri degerlendirilir ve
degerlendirme sonucuna gore giincellenerek faaliyetlerin iyilestirilmesi hedeflenir. Daha sonra bu
diizen, e-katilimi etkileyen faktorlerin de degisimlere ayak uyduracak sekilde diizenlenmeleri halinde
siirekli devam eden bir dongii halinde islemeye devam eder. Kisacasi, e-katilim kavrami unsurlariyla
birlikte gergeklesen bir siireci yahut dongliyii ifade etmektedir.

4.2. Yerel Yonetimlerde E-Katilim

Daha genis bir sivil katilimin saglanmasi i¢in ortaya atilmig olan e-katilim kavraminin, yerel
yonetimler agisindan da katilimin artirilmasinda etkili bir model oldugu ifade edilmektedir (Macintosh
ve Whyte, 2008). Vatandaslarin e-katilimin gelisiminde anahtar rol oynadiklar1 g6z Oniinde
bulunduruldugunda e-katilimin vatandas odakli bir anlayis oldugu da ifade edilebilir. Bu agidan
bakildiginda daha once de aktarilan katilim ve yerel yonetimler iligkisi baglaminda e-katilim ayrica bir
O6nem arz etmektedir.

Yerel yonetimlerde katilimin artirilmasi agisindan e-katilim uygulamalarina yer verilmesi i¢in
bazi gereklilikler bulunmaktadir. Yani e-katilimin hayata gecirilebilmesi i¢in uygun ortam ve sartlarin
saglanmasi gerekir. Reddick ve Norris’in ¢alismasinda (2013: 200) e-katilimin etkili olabilmesi i¢in
gerekli olan faktorler {i¢ baslik altinda toplanmaktadir:

Ik olarak demografik o6zelliklerin ve yerel yonetim Kkiiltiiriiniin etkili oldugu ifade
edilmektedir. Buna gore, yerel yonetim biriminde yasayan niifus ve bu niifusun gelir seviyeleri, egitim
diizeyleri, ilgi alanlart ve benzeri Ozellikleri bakimindan e-katilimin gergeklesme imkan
degismektedir. Ornek olarak maddi kaynaklari daha fazla olan yerel yonetim birimlerinde ya da egitim
seviyesi yiiksek bir toplulugun yasadig1 yerlerde e-katilimin hayata gegirilmesi daha kolay olacaktir.

Ikinci olarak yerel yonetimlerin idari agidan uyum saglamaya elverisli olup olmadiginin
etkisinden soz edilmektedir. Bu noktada e-katilmin hayata gecirilmesi i¢in zaruri olan bilgi
teknolojilerinin kullanmasinda gerekli olan insan kaynagi, mali kaynak, birim, ara¢ ve gerece yerel
yonetimlerin sahip olmast gerekliligi vurgulanmaktadir. Zira gerekli altyapimin idari agidan
saglanamadig1 yerlerde e-katilimin hayata gecirilmesi miimkiin olmayacaktir yahut hayata gegcirilen
uygulamalar etkisiz olacaktir.

Uciincii olarak da vatandaslarin e-katilim uygulamalarina taleplerinin ve mevcut e-katilim
uygulamalarina tepkilerinin etkili bir faktér oldugundan bahsedilmektedir. Vatandagslar tarafindan
ifade edilen taleplerin, e-katilim faaliyetlerinin yerel yonetim tarafindan daha fazla arzin1 meydana
getirecegi ongoriilmektedir. Esasen, yerel yonetimlerin vatandaslarin istekleri dogrultusunda hareket
etmeleri gerektiginden vatandas talebinin etkisi yadsinamaz bir faktordiir. Ayrica, e-katilim hakkinda
vatandaglarin bilgi diizeylerinin, ¢evrimici sunulan hizmetlerin sayis1 ve benimsenme diizeylerinin ve
vatandaglarin bu hizmetlerden memnuniyet diizeylerinin énemi vurgulanmaktdir. Bu anlamda daha
fazla ¢esitlendirilmis ¢evrimigi uygulamalarin ve halkin nabzimi Olgerek ortaya konulmus olan
uygulamalarin daha etkili olacagi soylenebilir.

Turkish Studies - Economics, Finance, Politics
Volume 14 Issue 1, 2019



88 Niyazi KARABULUT - Erdal BAYRAKCI

Yerel yonetimlerde demokrasinin gelisebilmesi i¢in e-katilimin gerekli oldugunu savunanlarin
yaninda kars1 goriisler de bulunmaktadir. Yerel yonetimler, daha 6nce de ifade edildigi gibi, vatandasa
daha yakin olmasi nedeniyle demokratik uygulamalar1 ulusal diizeye kiyasla daha dogrudan
gerceklestirebilmektedirler. Bunun sonucunda yerele inildik¢e elektronik demokrasi ve elektronik
devlet uygulamalarina daha az ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmektedir. Bunun yaninda dogrudan
gerceklestirilebilen bazi uygulamalarin elektronik ortama aktarilmasinin vatandasin yonetime olan
giivenini olumsuz etkilediginden bahsedilmektedir. Andersen ve arkadaslari ise (2007) e-katilimin
maliyetli oldugunu savunmaktadirlar. Zaman iginde e-katilim, kamu hizmet sunumunda daha iyi
yOnetisime ve maliyet diisiislerine yol agabilse de hiikiimetler e-katilimi1 gelistirmek i¢in yeni bir yola
girdiklerinde pek tanidik olmadiklar1 zorluklarla karsilagsmaktadirlar. Ancak bu goriisler bazi yerel
yonetim birimleri i¢in gegerli olmakla birlikte genel anlamda yerel yonetimler igin kesin bir yargiy1
ortaya koymamaktadirlar. Zira katilimin elektronik ortama aktarilmasi, katilimi kolaylastiran ve
prosediirleri azaltan bir uygulama oldugundan dolay1 sivil ve siyasi katilimin artigin1 saglamaktadir.
Bu artis, yonetime duyulan giivenin artirilmasina (Onder, 2011: 164) ve karsilasilan zorluklarmn
katilime1r bir demokrasi yoluyla ¢oziimiine de imkan saglayacagindan bu goriiglerin genelgeger
olmadig ifade edilebilmektedir.

Yerelde e-katilimin gelistirilmesi vatandaglarin yalmizca yerel anlamda degil ayni zamanda
ulusal anlamda da yoOnetime katilmasimi ifade etmektedir. Cilinkii katilim meselesi hali hazirda
yerelden ulusala dogru birikerek biiyiiyen bir durumu ifade etmektedir. Vatandaslarin yonetime
katiliminin yerel birimler tarafindan desteklenmesi ve tesvik edilmesi ayri bir motivasyon kaynagi
olarak goriilmektedir. Demokrasinin gelisimi ve demokratik uygulamalarin verimliligi agisindan
bakildiginda e-katilim bu anlamda 6nemli bir misyon istlenmektedir. Ancak e-katilim, e-devlet
hususunda da oldugu gibi, 6nce hizmet daha sonra demokrasi anlayisina dayanmaktadir (Mahrer ve
Krimmer, 2005). Yani hizmetin gelistirilmesi e-katilimin 6ncelikli hedefidir. Vatandaslarin yerel
yonetimler tarafindan sunulan hizmetlere erisimlerinin kolaylastirilmasi i¢in katilmaya tesvik edilmesi
onceliklidir. Demokratik anlamda gelisimi saglamak amaciyla e-katilimin tesvik edilmesi ise sonra
gelmektedir ¢iinkii hizmete erisime imkan vermeyen yani amacina ulagsamamis olan bir faaliyet
demokratik gelisimi de saglayamayacaktir. Chadwick ve May (2003), e-katilimin neden hizmet
sunumuna Oncelik verdigini agiklamak i¢in ii¢ farkli vatandas katilimi modeli ileri siirmektedirler.
Bunlardan ilkini“yonetsel model” olarak adlandirmaktadirlar. Bu model, yonetimin vatandagslara
sundugu hizmetlerin gelistirilmesine odaklanmaktadirlar. Ikinci modeli “istisari model” olarak
adlandirmaktadirlar. Bu model ise vatandaslar1 kararlara dahil eder, ancak vatandaslarin dahil olmalar1
saglandiktan sonra hiikiimetler nihai kararlar1 yine kendileri verirler. Son model ise “katilimci
model”dir. Katilimci modelde vatandaslar politika yapim siireglerine tamamen dahil edilirler. Bu
siniflandirma sonucunda Chadwick ve May (2003) yonetimler i¢in bu {i¢ modelden uygulanmasi en
kolay olaninin ilk model oldugunu ve bu yiizden bilgi ve iletisim teknolojilerini ilk modeli
gerceklestirmek i¢in kullandiklarini sdylemektedirler. Katilimecr model ise uygulanmasi en zor model
oldugu icin genellikle tercih edilmemekte ve bdylece e-katilimin hayata gegirilmesi agisindan
demokratik gelisim kriterinin hizmet sunumu kriterinin gélgesinde kalmasina neden olmaktadir.

Yerel yonetimler, e-katilimi etkileyen faktorler olan bilgiye ulasilabilirlik, altyapi, temel
teknolojiler, siyaset, erisilebilirlik, yasal mevzuat ve devlet teskilati a¢isindan daha biiyiik yonetim
birimlerine kiyasla avantaj sahibidirler. Yerelde adi gecen tiim faktdrlere ulagim ulusal ve uluslararasi
diizeylere nazaran ¢ok daha hizli ve kolay saglanabilmektedir. Bu nedenle e-katilim faaliyetlerinin bir
parcas1 olmasalar da e-katilim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi i¢in elzem olan bu faktérlerin kolay
ulagilabilir olmasi yerelde e-katilimi daha olanakli kilmaktadir. Bu olanak sayesinde e-katilim
aktorlerinin de sistemin igerisine daha kolay miidahil olabilecekleri bir ortam hazirlanmis olmaktadir.
Boylece yerel yonetimlerde e-katilim siireglerinin olusumu kolayca saglanarak e-katilim faaliyetlerinin
hayata gecirilmesi saglanacaktir. E-katilimin geri planinda yer alan tiim bu faktorlerin yerelde daha
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kolay sekillendirilebilmesi sonucunda ortaya ¢ikan uygulamalarin da daha etkili olacag
Ongoriilmektedir.

Yerel yonetimler ve demokrasi iligkisi baglaminda e-katilimin 6nemi incelendiginde her ne
kadar onceligi hizmet sunumuna dayaniyor olsa da yerel yonetimler ile demokrasi arasindaki giiclii
iliskinin devamlilig1 ve gelistirilmesi acisindan e-katilim faydali bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir. E-
katilim stireclerinin diizenli ve devamli bir sekilde isledigi bir yerel yonetim biriminde e-katilim
altyapisinin gelisiminin ve e-katilim aktorlerinin katilimlarinin artirilmasi sonucunda e-katilimin olast
etkileri ortaya ¢ikacaktir. Bu etkiler sonucunda yapilan degerlendirme ile demokratik uygulamalardaki
eksikliklerin goriilmesi ve yeniden diizenlenmesi miimkiin olacaktir. Bu baglamda e-katilim olgusu,
yerel yonetimlere kendilerini demokratik anlamda siirekli revize etme olanagi tanimis olacaktir.
Ayrica kendi i¢ dinamiklerinin aktive edilmesi sonucunda yerel yonetimler, kendi igerisinde bir
denetim mekanizmasi olusturmus olmakla birlikte vatandaslarin bu denetim mekanizmasinda énemli
bir konumda yer almalarinin da oniinii agmis olacaklardir. Bdylece ydnetime katilim, yOnetime
duyulan giiven ve hizmetten memnuniyet e-katilim faaliyetleri vasitasiyla artirilmis olacaktir.
Katilimda saglanan artig, halihazirda vatandasin hizmetlere yonelik istek ve sikayetlerini bildirme
olanagi bulmus olmalarindan dolay1 memnuniyetve giiven artisin1 da dogal olarak saglayacaktir (Sahin
vd. 2016: 105).

Yerel yonetimlerin demokrasinin gelisiminde oynadiklari rol bakimindan Wickwar’in (1970:
74) belirttigi dort temel o6zelligin gelistirilmesinde de e-katilim onemli rol oynamaktadir. Yerel
yonetimlerin demokratik bir egitim birimi olmalari, esitlik ve 6zgiirliik ilkelerinin olusumuna katki
saglamalari, halk katilimi ve ¢ogunluk ilkesi gibi degerleri dogrudan hayata gecirmeleri ve son olarak
da seffaf ve hesap verebilir olmalar1 baglaminda e-katilimin katkisi yukarida bahsedilen etkiler
baglaminda yadsinamaz bir noktadadir. Ancak e-katilimin yerel yonetim biriminin 6zelliklerine uygun
olarak sekillendirilmesi bu noktada ayrica 6nem kazanmaktadir. Zira dogru planlamalar ve
uygulamalar olmadikg¢a e-katilimin etkili olmasi beklenmemelidir.

E-katilim faaliyetlerinin yerel yonetimlerde etkili olabilmesi i¢in gereken uygunluk; yerel
yonetim biriminin sosyo-ekonomik agidan, egitim diizeyi agisindan, siyasal agidan, cografi agidan ve
benzeri birgok agilardan degerlendirilmesi sonucunda saglanabilir. Ozellikle yerel diizeyde halkin
internet erisimi ve internet kullanim bilgisi bu noktada en temelde yer alan faktdrdiir. Internet
erisiminin ve bilgi seviyesinin diisiik oldugu yerlerde dncelikle kolay ve &gretici olan uygulamalarin
hayata gecirilmesi gerekmektedir. Ornek olarak e-oylama ve e-dilekge gibi e-katilim faaliyetlerinin
halkin sira beklemeden veya herhangi bir prosediire gerek kalmadan islerini kendileri
halledebilecekleri birer uygulama olarak halka tanitilmasit ve kullandirilmasi etkili bir yontemdir.
Bunun yaninda internet erigiminin yiiksek diizeyde oldugu yerlerde c¢evrimici siyasi sdylem ve
cevrimi¢i karar alma kanallarinin kullanilmasit da bir diger etkili yontem olarak bilinmektedir.
Vatandaslarin yasadiklari yerel yonetim biriminde alinacak olan kararlara internet iizerinden verdikleri
bilgiler yahut kullandiklar1 oylar sonucunda katilim saglayabilmeleri hem e-katilimin ulusal diizeyde
gelismesinde 6nemli bir rol oynayacak hem de vatandaslarin katilim gostermek igin tesvik olmalarimi
saglayacaktir. Son olarak yerel diizeyde faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin ve gonilli
orgiitlerin e-katilim kanallarim1 kullanmalar1 ve faaliyetlerini ¢evrimigi yliriiterek vatandasin da
cevrimici katilimimi saglamalar1 e-katilimin etkili olmasi i¢in etkili bir yontemdir. Bu noktada sivil
toplum kuruluglarinin da tesvik edilmelerinin bu siire¢lerin hizlandirilmasinda ve gelisiminde biiyiik
katki saglayacagi ongdriilmektedir. Sonug olarak, dogru planlanmis ve arka plani iyi organize edilmis
e-katilim uygulamalan ile vatandaslarin katilimi artirilmig, karar alma siiregleri giiclendirilmis ve bu
dogrultuda yerel yonetimlerin daha demokratik bir konuma gelmeleri s6z konusu olacaktir.

Sonug¢
Yerel yonetimler, temsili demokrasinin degerini yitirmeye basladigi glinlimiizde dogrudan

demokrasi uygulamalarinin kendilerine yer bulabilecekleri birimler olmalar1 baglaminda demokrasinin
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geligsmesi ve korunmasi agisindan énemli bir yer tutmaktadirlar. Demokrasinin yerelden temellenerek
ulusala ve kiiresele aktarilmasinda yerel ydnetimlere Onemli bir misyon yiiklenmektedir.
Demokrasinin yerel anlamda gelismesinin daha genis alanlara yayilmasi agisindan énemli oldugu da
asikardir. Tiim bunlarin sonucu olarak demokrasi ve yerel yonetimler arasinda organik bir bag ortaya
¢ikmaktadir. Bu sekilde birbirine baglanan iki kavramin aralarindaki iligki ise tarihsel anlamda bir
deger kazanmaktadir. Son yillarda hizli bir gelisim gosteren bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle
ortaya ¢ikan e-demokrasi anlayisinin yerel diizeyde kendine yer bulmasi da bu kapsamda dnemli bir
ihtiyactir. Demokratik uygulamalarin elektronik ortama aktarilmasiimn en 6nemli ¢iktilarindan biri
olarak da e-katilim kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda yerel yonetimlerde demokrasi anlayisi
irdelenirken tlizerinde durulmasi gereken en kritik noktalardan birisi de e-katilim meselesi olmustur.

Caligmada yerel yonetimler ile demokrasi arasindaki iligkinin zamanin sartlarina gore siirekli
bir degisim ve yenilenme igerisinde oldugu dikkate alinarak bu iliskinin her yeni donem i¢in yeniden
irdelenmesinin  gerekliligi dikkate almmustir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin  ydnetim
mekanizmalarinda etkili olmalariyla birlikte biiyiikk 6nem kazanan e-devlet, e-y6netisim, e-demokrasi
ve e-katilim gibi yeni kavramlarinda bu kapsamda incelenmesinin bir ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir.
Nitekim yonetimde dijitallesme bircok yeniligi beraberinde getirmistir. Bu yeniliklere uyum saglamak
zamanin sartlarinda yerel yonetimlerin kapasitesi ve demokratik gelismislikleri baglaminda 6énemli bir
faktor haline gelmistir. Dijitallesme kapsaminda ortaya ¢ikan en 6nemli kavramlardan birisi olan e-
katilim meselesinin yerel yonetimlerde hayata gegirilmesi ve daha sonra daha genis alanlara yayilmasi
giiniimiiz yonetim yapisinda 6nemli avantajlar1 beraberinde getirmektedir. Bu ¢alismada bu avantajlar
vurgulanarak meselenin 6nemi ortaya koyulmaya ¢aligilmigtir.

Sonug olarak, e-katilim unsurlarina sahip olan ve e-katilim uygulamalarini basariyla hayata
geciren yerel yonetimlerin daha genis bir sivil katilima ulasma yolunda 6nemli adimlar attig1 ve daha
demokratik bir yapiya sahip olduklari rahatlikla ifade edilebilir. Ancak sosyo-ekonomik yapi, siyasal
kiiltiir, egitim diizeyi ve benzeri dig faktorlerin etkisi ile e-katilim faaliyetlerinin basarisiz olma
ihtimalleri de ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle e-katilim faaliyetleri planlanirken tiim i¢ ve dis
faktorlerin derinlemesine analiz edilerek bu faktorlere uygun faaliyetlerin hayata gecirilmesi 6nem arz
etmektedir. Yerinde ve tutarli faaliyetlerin hayata ge¢irildigi yerel yonetim birimlerinde, demokrasi ve
yerel yonetim iligkisinin saglamlasacagi ve demokrasi Kkiiltiiriiniin yeni boyutlar kazanacagi
soylenebilir.
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